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УКРАЇНА

НОВГОРОД-СІВЕРСЬКА МІСЬКА РАДА

ЧЕРНІГІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ

РІШЕННЯ

07  червня 2016  року                                                                     

№ 91
Про створення постійно діючої комісії
з питань розгляду звернень громадян

З метою виконання вимог Указу Президента України від 07.02.2008 № 109/2008 „Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування”, керуючись статтею 28 Закону України „Про звернення громадян”, статтями 38, 52, 59 та 73 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні»,  виконавчий комітет міської ради  ВИРІШИВ :

1. Утворити при виконавчому комітеті міської ради постійно діючу комісію з питань розгляду звернень громадян (далі - комісія) та затвердити її склад, що додається (додаток № 1). 
2. Затвердити положення про постійно діючу комісію з питань розгляду звернень громадян при виконавчому комітеті міської ради, що додається (додаток № 2).

3. Прийняте рішення підлягає висвітленню в засобах масової інформації. 
4. Контроль за виконанням рішень комісії покласти на заступника міського голови з питань діяльності виконавчих органів. 
5. Контроль за виконанням цього рішення покласти на міського голову.

Міський голова 








О. Бондаренко 

Додаток № 1

До рішенням виконавчого комітету 
Новгород-Сіверської міської ради 

від  07  червня   2016 року № 91
СКЛАД
постійно діючої комісії з питань розгляду звернень громадян при 
виконавчому комітеті Новгород-Сіверської міської ради 
Могильний Олександр Олександрович - заступник голови міського голови - голова комісії 
Ткаченко Людмила Миколаївна – керуючий справами виконавчого комітету міської ради -  заступник голови комісії

Липська Тетяна Павлівна – начальник загального відділу міської ради – секретар комісії
Сергієнко Віталій Михайлович – начальник відділу житлово комунального господарства, благоустрою, охорони навколишнього природного середовища та інфраструктури міської ради – член комісії
Сердюк Олександр Володимирович – головний спеціаліст апарату міської ради-архітектор міста – член комісії
Шахунов Максим Олександрович – головний спеціаліст юридичного відділу міської ради – член комісії.

Керуючий справами виконавчого комітету 

міської ради 








Л. Ткаченко

                                                                      Додаток № 2


До рішенням виконавчого комітету 
Новгород-Сіверської міської ради 

від  07 червня   2016 року №  91
Положення
про постійно діючу комісію з питань розгляду звернень громадян при виконавчому комітеті Новгород-Сіверської міської ради
1. Це Положення визначає організацію, основні завдання та загальні засади організації роботи постійно діючої комісії.
2.Постійно діюча комісія з питань розгляду звернень громадян (далі - комісія) є консультативно-дорадчим органом, утвореним з метою сприяння громадянам у вирішенні питань, з якими вони звертаються до Новгород-Сіверської міської ради. 

3. У своїй діяльності комісія керується Конституцією України, Законами України «Про звернення громадян», «Про місцеве самоврядування в Україні», актами Президента України, Кабінету Міністрів України, рішеннями Новгород-Сіверської міської ради та її виконавчого комітету, розпорядженнями Новгород-Сіверського міського голови, цим Положенням та іншими нормативно-правовими актами. 

4. Основним завданням комісії є : 4.1.координація дій структурних підрозділів міської ради, підприємств, організацій, щодо сприяння громадянам у вирішенні за місцем проживання питань, порушених у зверненнях.
4.2. Проведення аналізу звернень громадян до міської ради, звернень громадян до органів влади вищого рівня, що надійшли для розгляду в міську раду.

4.3. Розгляд пропозицій членів Комісії щодо шляхів вирішення питань, зазначених у зверненнях громадян.

4.4. Розгляд звернень громадян з питань, на які заявникам надавались вичерпні відповіді, та прийняття рішення про відмову заявникам у розгляді таких звернень.

4.5. Комісія відповідно до покладених на неї завдань: вживає невідкладних заходів щодо викорінення практики визнання заяв чи скарг необґрунтованими без роз'яснення заявникам порядку оскарження прийнятих за ними рішень; вживає заходів для поновлення прав і свобод громадян, порушених унаслідок недодержання вимог законодавства про звернення громадян, вносить пропозиції керівництву Новгород-Сіверської міської ради щодо притягнення винних осіб у встановленому порядку до відповідальності, в тому числі до дисциплінарної, за невиконання чи неналежне виконання службових обов'язків щодо розгляду звернень громадян; взаємодіє з центральними та місцевими органами виконавчої влади, структурними підрозділами міської ради, а також з підприємствами, установами, організаціями комунальної форми власності. 

4.6. Перевірка фактів, наведених у зверненнях.

5. Для виконання покладених на неї завдань комісія має право: 
організовувати в необхідних випадках перевірки на місцях фактів, викладених у зверненнях громадян; 
запитувати та одержувати в установленому порядку від структурних підрозділів міської ради та інших органів виконавчої влади, підприємств, установ і організацій, посадових осіб інформацію щодо розгляду звернень громадян, необхідну для виконання покладених на комісію завдань;
у разі потреби залучати до розгляду питань, що належать до її компетенції, відповідальних представників структурних підрозділів міської ради, та інших органів виконавчої влади, підприємств, установ і організацій за погодженням з їх керівниками;

звертатися до правоохоронних органів з метою вирішення питань, порушених у зверненнях громадян, що належать до їх компетенції;

надавати пропозиції керівникам структурних підрозділів міської ради, підприємств, установ, організацій з питань удосконалення організації роботи із зверненнями громадян.

 6. Комісію очолює голова, який має заступника. Персональний склад комісії та положення про неї затверджуються рішенням виконавчого комітету Новгород-Сіверської міської ради. 
У разі відсутності голови комісії його функції здійснює заступник голови  комісії, а у разі відсутності секретаря – один з членів комісії за дорученням голови комісії.

7. Організаційною формою роботи комісії є засідання, які проводяться у разі потреби. 

8. Засідання комісії скликається головою комісії і є правомочним, якщо на ньому присутні, не менше половини її членів. У разі відсутності голови комісії або неможливості виконання ним своїх обов'язків, засідання проводяться під головуванням заступника голови комісії. 

9. Рішення комісії приймаються відкритим голосуванням більшістю голосів присутніх на засіданні. У разі рівного розподілу голосів голос голови комісії є вирішальним. Рішення комісії оформляються протоколами, які підписуються головуючим на засіданні та секретарем комісії. 

10. Рішення комісії, прийняті в межах її компетенції, є обов'язковими для розгляду та виконання керівниками структурних підрозділів Новгород-Сіверської міської ради та комунальних підприємств, установ і організацій.
За потреби рішення Комісії реалізується шляхом видання розпоряджень або доручень міського голови.

11. Основні принципи роботи робочої групи :
- Додержання вимог чинного законодавства України.

- Обґрунтованість висновків.

- Професійність.
Керуючий справами виконавчого комітету 

міської ради 








Л. Ткаченко
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